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Beantwortung von Bieterfragen 
Ausschreibung Studierendenbefragung 2026 

 
Stand: 13.03.2026 
 
Wir gehen von einer Onlinebefragung aus. Wie hoch ist der Anteil der rund 7.000 
Studierenden, von denen eine ÖH-E-Mail-Adresse vorliegt? 
Gem. § 13 HSG 2014 liegen uns Mailadressen von allen Studierenden vor. Wir können jedoch 
keine Angabe dazu machen, inwiefern diese Mailadressen auch aktiv verwendet werden. 
 
Für die Ermittlung der Kosten sind nähere Informationen zur Befragungsdauer erforderlich, 
da diese den relevantesten Kostenimpact hat. 
Wir gehen davon aus, dass die Umfrage ca. 2-3 Wochen laufen soll mit ein bis zwei Mail-
Erinnerungen an der Umfrage teilzunehmen.  
 
Wie viele Fragen wird der Fragebogen ungefähr umfassen bzw. welche Befragungsdauer (in 
Minuten) soll angenommen werden? Ev. gibt es hier Erfahrungswerte der letzten Umfrage. 
Die Beantwortung der Umfrage sollte nicht länger als 10—15 Minuten dauern.  
 
Gab es bereits Vorläuferprojekte? Falls ja, …. 

Wie hoch ist in etwa der Anteil an Fragen, die aus der letzten Messung übernommen 
werden sollen? 
Sollen Zeitreihenvergleiche erfolgen? Dann ersuchen wir um Bekanntgabe in welcher 
Form – resp. in welchem Format die Ergebnisse früherer Befragungen zur Verfügung 
gestellt werden (Excel, PPT, PDF, …). 

Ja, es wurde bereits 2024 eine Umfrage durchgeführt. Das Ziel der Umfrage hat sich jedoch 
ein wenig verändert, weshalb wir ausgehen, dass wir wohl nur ca. 50% der Fragen aus der 
letzten Umfrage wiederverwenden können. Die Ergebnisse der Umfrage aus 2024 sollten in 
Excel/CSV zur Verfügung gestellt werden können. 
 
Sind im Zuge der Befragung auch spontane, offene Fragen vorgesehen? Falls ja, wie viele 
offene Fragen sollen wir im Angebot berücksichtigen? 
Bitte zumindest drei offene Fragen berücksichtigen und die Kosten für jede zusätzliche offene 
Frage ausweisen.  
 
Ist eine Ergebnispräsentation vorgesehen? 
Ja, vor Ort in Krems. 
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Soll im Lieferumfang des Projekts auch ein gelabeltes Rohdatenfile zur Verfügung gestellt 
werden? Falls ja, welches Format wird bevorzugt? 
Ja, bitte Excel bzw. CSV 
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